Gestion de residuos y consumo de agua

linea directa

Como parte del Plan de Sostenibilidad de la compaiiia, Linea Directa Aseguradora, ademas de comprometerse a
mejorar la eficiencia energética y reducir el consumo, presta especial atencidn a la gestion de residuos.

Linea Directa Aseguradora apuesta por la sostenibilidad y la economia circular, integrando criterios ambientales en sus
operaciones de gestion de residuos, tal y como se refleja en la siguiente tabla. Mas del 80 % de los residuos del Grupo
se destinan a procesos de reutilizacion, reciclaje o valorizacién.

Linea Directa presenta los datos de gestion y valorizacidn de residuos correspondientes al periodo 2022-2025.

Gestion de residuos

2022 2023 2024 2025
Total residuos (kg) 112,042 113.967 150.241,61  146.429
Residuos peligrosos (kg) 40.435 40.059  83.826,61 55.063
telires ?I:;j ;’e"9’°s°s 71608  73.908 66415  91.365
Papel y cartén (kg) 17898 21915  23.849  25.564
Plastico (kg) 14010 18777 34912  30.200

Otros residuos no 39.700 33216  7.654 35.601

peligrosos (kg)

Valorizacion de residuos

2022 2023 2024 2025

(E;)‘""'a“ ireutllizacién 81156  82.844 12438861 107.501

Residuos desechados (kg) 30.886 20.624 25.853 38.928

Residuos enviados a

Vertedero (kg) 0 0 3.717 3.480
Incineracion de residuos

(con o sin recuperacion de 20.202 19.044 1.209 19.813
energia) (kg)

Residuos eliminados por

otras vias (kg) 0 1.277 20.927 15.112
Residuos con método de

eliminacion desconocido 10.684 303 0 522

(ka)

Dentro del grupo Linea Directa, las actividades que generan mayor cantidad de residuos y tienen un mayor impacto
son los centros de alto rendimiento (CAR).

Con el objetivo de reducir la generacion de residuos y fomentar su reutilizacion, reciclaje u otras formas de
valorizacion, el CAR de Madrid obtuvo el certificado «Residuo Cero» (*Zero Waste*), que acredita que mas del 90 %
de los residuos generados por el taller se destinan a valorizacién; por su parte, el CAR de Barcelona obtuvo el
certificado «Hacia el Residuo Cero» (*Towards Zero Waste*), que indica que mas del 60 % de los residuos producidos
como resultado de la actividad operativa han sido sometidos a tratamientos de valorizacion.

Consumo de agua

Linea Directa Aseguradora calcula y gestiona el consume de agua en su operacion, centrada Unicamente en el uso
comun de sus edificios y en sus dos centros de reparacion CAR de Madrid y Barcelona

2022 2023 2024 2025
Water consumption (MI) 16,12 15,27 14,32 16,20

Uso Interno - No compartir fuera de la organizacion.
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