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El Consejo de Administracion de Linea Directa Aseguradora, S.A. de Seguros y Reaseguros
(“LINEA DIRECTA”) es el érgano encargado de aprobar la estrategia fiscal de LINEA
DIRECTA en cuanto sociedad dominante del conjunto de sociedades que integran el grupo que
encabeza (el “Grupo”) de acuerdo con el articulo 5 del Reglamento del Consejo de
Administracion.

Asimismo, los principios rectores y las buenas practicas tributarias que conforman la estrategia
fiscal de LINEA DIRECTA se encuentran en linea con las disposiciones establecidas en el Codigo
Etico del Grupo.

1. Fines de la Estrategia fiscal del Grupo LINEA DIRECTA

La estrategia fiscal de LINEA DIRECTA se orienta esencialmente a establecer un marco de
actuacién de alto nivel que asegure y promueva el cumplimiento de la normativa tributaria,
atendiendo al interés social y siendo de apoyo a la estrategia empresarial del Grupo.

A estos efectos, en el marco de su responsabilidad social y corporativa, LINEA DIRECTA
reconoce la funcion social del sistema tributario y, por ello, pretende que el desarrollo de la
funcidn tributaria en el Grupo atienda igualmente al interés social y al de sus grupos de interés,
asi como el valor que otorga a la confianza de la comunidad en la que opera.

En este sentido, la estrategia fiscal de LINEA DIRECTA esta alineada con los valores que
conforman su cultura corporativa y el perfil de riesgo fiscal bajo que tradicionalmente ha
caracterizado la gestion del cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Los fines, principios y buenas précticas tributarias que conforman la estrategia fiscal del Grupo
deben guiar la toma de decisiones a cualquier nivel, procurando ademas que informen la actuacion
de las distintas sociedades que lo conforman.

2. Principios rectores

El cumplimiento de las obligaciones tributarias de LINEA DIRECTA se vera presidido por los
siguientes principios rectores:

i. LINEA DIRECTA, de acuerdo con la norma de compromiso de legalidad detallada en el
Caodigo Etico del Grupo observara las disposiciones normativas de caracter tributario que
le sean de aplicacion en todas las jurisdicciones en las que desarrolle su negocio y
satisfara los tributos que le sean exigibles. A este respecto, LINEA DIRECTA gestionara
diligentemente el cumplimiento de las obligaciones tributarias derivadas de su actividad
econoémica. EI cumplimiento tributario refiere principalmente a la gestion en tiempo y
forma (i) del pago de sus tributos propios, (ii) del ingreso de los tributos retenidos y
pagados por cuenta de terceros y, (iii) de los requerimientos de informacion y
colaboracion tributaria de la Administracion. Asimismo, LINEA DIRECTA impulsara
una politica de compliance tributario de tolerancia cero a la comision dolosa de
infracciones tributarias y que tienda a minimizar la comision culpable o negligente de
esas infracciones.

ii. La estrategia fiscal de LINEA DIRECTA se basara en una interpretacion razonable y
prudente de la normativa contable y fiscal de aplicacion, ajustada a la realidad sectorial y
econdmica subyacente. En consecuencia, LINEA DIRECTA procuraré que la aplicacion
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de la normativa tributaria esté debidamente fundada en Derecho especialmente cuando la
norma fiscal no sea clara o esté sujeta a interpretacion, tomando en consideracion el
estado de la cuestién segin los criterios sentados por la doctrina administrativa y
jurisprudencial en cada caso aplicable. Asimismo, LINEA DIRECTA procurara que la
toma de decisiones se sustente con documentacién que ponga de manifiesto los hechos,
el analisis de riesgos y las conclusiones alcanzadas, y que las decisiones que tengan
trascendencia tributaria se tomen en el nivel adecuado, de acuerdo con lo establecido
legalmente, en su caso, asi como en las regulaciones y politicas, y bajo un criterio de
coherencia y consistencia a lo largo del tiempo.

En coherencia con su Cédigo Etico, LINEA DIRECTA impulsara un clima de buena fe,
transparencia, colaboracién, y reciprocidad en sus relaciones con las autoridades
tributarias, de acuerdo con la ley y los medios humanos y materiales disponibles, y sin
perjuicio de la defensa de sus intereses legitimos y, en su caso, de la razonabilidad de las
interpretaciones realizadas, procurando alcanzar acuerdos o consensos con dichas
autoridades para la eventual resolucién de conflictos.

LINEA DIRECTA establecera una politica de gestion y control de los riesgos fiscales
que permita evaluarlos de forma responsable y bajo parametros definidos, con el fin de
prevenir y minimizarlos de manera que proporcione un marco adecuado para la
definicion, revision y consecucion de los objetivos de compliance tributario. A estos
efectos, la entidad considera como objetivo de compliance tributario la generacién de una
adecuada cultura organizativa, tendente a la prevencion, deteccidn, gestion y mitigacion
del riesgo tributario y opuesta a las malas praxis dentro de la organizacion.

Sobre la base de lo anterior, LINEA DIRECTA se compromete a seguir, en el marco de
su actividad, buenas préacticas tributarias que conduzcan a la reduccion de riesgos fiscales
significativos y a la prevencion de aquellas conductas susceptibles de generarlos. En
particular, LINEA DIRECTA llevara a cabo las buenas practicas tributarias que se
describen en el siguiente punto.

Buenas practicas tributarias

En linea con los principios generales y normas de conducta establecidos en el Cadigo Etico del
Grupo, la actividad de LINEA DIRECTA en materia fiscal se orientara hacia el seguimiento de
las siguientes buenas practicas tributarias que conduzcan a la reduccién de riesgos fiscales
significativos y a la prevencion de aguellas conductas susceptibles de generarlos:

a.

LINEA DIRECTA evitar4 la utilizacion de practicas de planificacion fiscal agresiva, ni
con sus propias inversiones, ni con la de sus clientes, considerando a estos efectos
aquéllas que de forma ilicita tiendan a la erosion de bases imponibles o al traslado
artificioso de beneficios entre distintas jurisdicciones o a la obtencion ilegitima de
beneficios fiscales.

LINEA DIRECTA evitara la utilizacion de estructuras de caracter opaco con finalidades
Unicamente tributarias, entendiéndose por tales aquellas en las que, mediante la
interposicion de sociedades instrumentales a través de paraisos fiscales o territorios no
cooperantes con las autoridades fiscales, estén disefiadas con el propdsito de impedir el
conocimiento, por parte de la Agencia Tributaria, del responsable final de las actividades
o el titular Gltimos de los bienes o derechos implicados. LINEA DIRECTA evitar4 las
estructuras de inversion de caracter artificioso que no obedezcan a motivos de
organizacion y desarrollo empresariales y cualquier otro motivo econémico valido y
evitara, salvo expresa autorizacion del Consejo de Administracion, aquellas inversiones
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que se realicen en o a través de entidades domiciliadas en paraisos fiscales 0 mediante
entidades de propdsito fiscal.

d. LINEA DIRECTA procurard que las politicas de precios de transferencia entre las
sociedades del Grupo o entre estas y otras entidades o personas vinculadas observen
diligentemente el principio de plena competencia (“the arm’s length principle”) y los
principios de libre competencia establecidos por la OCDE vy, en particular, que se
apliquen de acuerdo con los recursos materiales y humanos de que dispongan las partes
involucradas, los riesgos asumidos, las funciones desarrolladas y los activos implicados.

e. LINEA DIRECTA reconoce la utilidad de los instrumentos juridicos de consulta
tributaria y acuerdo previo tributario previstos en las leyes y procurara hacer uso de ellos
para determinar la fiscalidad aplicable cuando ello sea razonable en funcién de los
instrumentos disponibles, el asunto de que se trate y los plazos previsibles.

f. LINEA DIRECTA, de acuerdo con la norma de conducta de transparencia en la
informacion detallada en el Codigo Etico del Grupo, facilitara a la Administracion
tributaria la informacién que esta requiera de acuerdo con los procedimientos legalmente
establecidos y en el menor plazo que sea razonablemente posible. En particular, dara
estricta observancia a las obligaciones de informacidn tributaria propias de las entidades
financieras y colaborara adecuadamente con las autoridades fiscales en el cumplimiento
de sus obligaciones de suministro de informacion segln lo previsto en la normativa y
procedimientos tributarios aplicables.

g. LINEA DIRECTA colaborara con la Administracion tributaria en la deteccion y
busqueda de soluciones respecto a aquellas practicas fiscales fraudulentas que puedan
desarrollarse en los mercados en los que esta presente, para erradicar las ya existentes y
prevenir su extension.

h. LINEA DIRECTA involucraréa al Consejo de Administracion en la toma de decisiones a
las que se refieren las competencias esenciales descritas y listadas en su Reglamento del
Consejo de Administracion en el &mbito fiscal que se resumen a continuacion:

a. La determinacion y aprobacién de la politica de control y gestién de riesgos,
incluidos los fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacion y
control.

b. La determinacidn de la presente estrategia fiscal del Grupo.

c. Laaprobacion de las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada
cuantia o especiales caracteristicas, tengan caracter estratégico o especial riesgo
fiscal, salvo que su aprobacién corresponda a la Junta General.

d. La aprobacion, previo informe de la Comision de Auditoria, Control Interno y
Cumplimiento Normativo, de las operaciones que la sociedad o sociedades del
grupo realicen con consejeros, en los términos establecidos en la ley, en los
Estatutos sociales o en el presente reglamento.

Asimismo, el Consejo de Administracion recibird y recabara la informacién que precise
para el ejercicio de sus funciones en el ambito fiscal.
4. Seguimiento y control

LINEA DIRECTA integrara la vertiente fiscal en su sistema de control y gestion de riesgos a fin
de poder evaluar y gestionar de forma eficiente los riesgos fiscales que se puedan plantear en el
desarrollo de su actividad y la de su Grupo

Correspondera a la Alta Direccion el impulso en la ejecucion de los principios tributarios. La
Comision de Auditoria y Cumplimiento, de acuerdo con lo dispuesto en su Reglamento,
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supervisara la eficacia del sistema de control y gestion de riesgos fiscales e informara al Consejo
de Administracion sobre las cuestiones que sobre esta materia prevé la Ley.

En todo caso, el desarrollo de los principios anteriormente expuestos y que deberan regir la
actividad de LINEA DIRECTA en materia tributaria, seran ejecutados por el Area Fiscal y por el
resto de departamentos de LINEA DIRECTA en cuanto resulten afectados.

Para ello, la funcion Fiscal contara con los medios humanos cualificados, materiales y funcionales
que resulten precisos para la consecucion de los objetivos perseguidos por el presente documento

5. Alcance y actualizacion

LINEA DIRECTA promovera que los principios y buenas précticas aqui establecidas informen e
inspiren la actuacion de todas las sociedades de su Grupo, lo que permitira obtener una gestion
integrada de sus posiciones fiscales de manera coherente y conjunta al resto de riesgos.

En este sentido, los Organos de Administracion de cada una de las entidades filiales de Grupo
adoptaran aquellas medidas y principios que sean acordes para asegurar cumplimiento de dicha
gestién integrada.

Esta estrategia fiscal tendra vocacion de permanencia, sin perjuicio de que su contenido pueda ser
modificado o actualizado si asi lo determina la normativa aplicable o el propio Consejo de
Administracion de LINEA DIRECTA.
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